ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ (АБОНЕНТСКИЙ ДОГОВОР)
на оказание физкультурно-оздоровительных услуг совершеннолетним клиентам
Спортивного центра «Импульс»
г. Екатеринбург                                                                                                   Дата размещения: 13.03.2026

ООО "Импульс спорт", ИНН 6679046662, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», предлагает дееспособному совершеннолетнему физическому лицу, именуемому в дальнейшем «Заказчик», заключить настоящий Договор на указанных ниже условиях.
ВНИМАНИЕ: Настоящий договор является АБОНЕНТСКИМ ДОГОВОРОМ (договором с исполнением по требованию) в соответствии со ст. 429.4 Гражданского кодекса РФ. Заказчик вносит абонентскую плату за ПРАВО ТРЕБОВАНИЯ услуг в течение установленного срока, а не за каждую конкретно оказанную услугу. Неиспользование Заказчиком права на получение услуг в течение срока действия абонемента не является основанием для возврата абонентской платы за данный период.
Данный документ является официальной публичной офертой и содержит все существенные условия предоставления физкультурно-оздоровительных услуг. Акцепт оферты равносилен заключению договора (п. 3 ст. 438 ГК РФ).
Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в Договор в одностороннем порядке. Любые изменения публикуются на сайте до их вступления в силу с обязательным указанием ДАТЫ РАЗМЕЩЕНИЯ новой редакции. ПРЕДЫДУЩИЕ РЕДАКЦИИ ДОГОВОРА СОХРАНЯЮТСЯ НА САЙТЕ. Лицо, акцептовавшее оферту, обязуется самостоятельно отслеживать изменения.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1 Настоящий Договор является абонентским договором (ст. 429.4 ГК РФ). Исполнитель предоставляет Заказчику физкультурно-оздоровительные услуги с использованием спортивного инвентаря, оборудования и специально организованных помещений. Заказчик вносит абонентскую плату за право требования услуг в объёме выбранного абонемента в течение установленного срока. Объём услуг и Правила Центра являются приложениями к настоящему Договору и размещены на сайте impulsekb.ru, на доске информации в помещении Центра и у администратора.
1.2 Услуги оказываются на территории Центра — СЦ «Импульс», 620010, г. Екатеринбург, ул. Бородина 28.
1.3 Заказчик подтверждает отсутствие у него медицинских противопоказаний для занятий физической культурой и спортом. Заказчик принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья при посещении Центра.
1.4 Договор заключается непосредственно Заказчиком — дееспособным совершеннолетним физическим лицом. Оплата услуг Центра производится исключительно Заказчиком.
1.5 Основные понятия:
Заказчик — дееспособное совершеннолетнее физическое лицо, непосредственно получающее физкультурно-оздоровительные услуги Центра и производящее оплату.
Абонемент — именное право Заказчика на потребление услуг в соответствии с условиями настоящего абонентского договора в течение установленного срока. Оплата производится за ПРАВО ТРЕБОВАНИЯ услуг. Неиспользование права на получение услуг не является основанием для возврата абонентской платы.
Активация абонемента — дата начала действия абонемента, которая наступает при первом посещении Центра Заказчиком.
Заморозка — приостановление срока оказания услуг по письменному заявлению Заказчика на срок до 10 календарных дней.
2. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
2.1 Заказчик может пользоваться услугами Центра только при наличии заключённого настоящего Договора. Порядок посещения тренировочных зон определяется Правилами Центра.
2.2 Абонемент является персональным и не может быть передан третьим лицам.
2.3 По истечении срока действия абонемента услуги считаются оказанными в полном объёме (в силу абонентского характера договора). Неиспользованные тренировки не компенсируются и не переносятся.
2.4 Срок начала оказания услуг — дата активации абонемента при первом посещении Центра Заказчиком.
2.5 При приобретении абонемента на блок персональных тренировок Заказчик вправе посетить не более установленного количества тренировок в неделю согласно расписанию. Тренировки, не посещённые без предварительного уведомления Центра не менее чем за 24 часа, считаются использованными и возврату не подлежат.
2.6 Заморозка активируется при подаче Заказчиком письменного заявления с указанием сроков. Заморозка «задним числом» не допускается.
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
[bookmark: _Hlk224558695]3.1 Стоимость услуг указана в Прайс-листе личного кабинета клиента Центра, в доступе на рецепции Центра и на сайте Центра. Цена включает все налоги и сборы.
[bookmark: _Hlk224558704]3.2 Оплата осуществляется на условиях 100% предоплаты исключительно Заказчиком в срок с 25-го по 30-е число предыдущего месяца начала тренировок. Нарушение порядка оплаты является основанием досрочного расторжения Договора по инициативе Центра.
3.3 При досрочном расторжении Договора по инициативе Заказчика возврат осуществляется суммой соразмерной остатку тренировок купленного абонемента до конца срока действия абонемента.
3.3.1 Фактически оказанные услуги рассчитываются по ПОЛНОЙ (не акционной) стоимости согласно Прайс-листу, без учёта предоставленной Заказчику скидки.
3.3.2 Сумма к возврату = фактически уплаченная сумма - полная стоимость фактически оказанных услуг по Прайс-листу. Если стоимость фактически оказанных услуг по полным тарифам превышает или равна уплаченной сумме, возврат не производится.
3.4 Возврат производится в течение 10 рабочих дней после принятия заявления о расторжении и заявления о возврате.
3.5 При расторжении по инициативе Исполнителя возврат производится в течение 10 рабочих дней после принятия решения о расторжении.
3.6 В случае отказа до активации абонемента возврат производится в полном объёме.
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1 Исполнитель обязан: оказывать услуги Заказчику в течение срока абонемента; обеспечить надлежащее качество и санитарно-гигиенические нормы; обеспечить надлежащее функционирование оборудования; объявлять заранее расписание занятий; хранить конфиденциальность данных Заказчика.
4.2 Исполнитель имеет право:
4.2.1 Требовать медицинскую справку о состоянии здоровья Заказчика при наличии признаков, что его состояние не позволяет заниматься или представляет угрозу для других.
4.2.2 Требовать прекращения действий, нарушающих Правила Центра, и просить Заказчика покинуть Центр при игнорировании замечаний.
4.2.3 В одностороннем порядке изменять режим работы, расписание групповых занятий, условия Договора и Правил Центра, стоимость услуг. Все изменения публикуются на сайте до их наступления с сохранением предыдущих редакций.
4.2.4 В одностороннем порядке расторгнуть договор при неоднократном или грубом нарушении Заказчиком Правил Центра. Факт нарушения оформляется письменным актом, составляемым администратором, может быть дополнен цифровой видеофиксацией инцидента, предъявляемым Заказчику для ознакомления и подписания. В случае отказа от подписания этот факт фиксируется в акте и заверяется подписями двух сотрудников Центра.
4.2.5 Ограничить доступ на территорию Центра после расторжения договора на основании Положения о пропускном режиме Центра.
4.3 Заказчик обязан:
4.3.1 Гарантировать отсутствие медицинских противопоказаний для занятий спортом. Предоставлять по запросу Центра медицинскую справку о состоянии своего здоровья, подтверждающую допуск к физическим нагрузкам.
4.3.2 Подписать письменное Заявление-анкету (Приложение к настоящему Договору), подтверждающее отсутствие противопоказаний, принятие ответственности за собственное здоровье и ознакомление с Правилами и требованиями безопасности.
4.3.3 Незамедлительно письменно уведомлять Центр при появлении медицинских противопоказаний.
4.3.4 Посещать занятия в надлежащей физической форме, в соответствующей спортивной одежде и обуви.
4.3.5 Соблюдать Правила Центра и следить за их изменениями на сайте.
4.3.6 Не передавать абонемент третьим лицам. При передаче абонемент аннулируется.
4.3.7 Бережно относиться к имуществу Центра. Нести ответственность за причинённый ущерб имуществу Центра.
4.3.8 Самостоятельно отслеживать расписание занятий и при необходимости записываться на занятия у администратора или на сайте.
4.4 Заказчику запрещено:
4.4.1 Посещать Центр в состоянии болезни или недомогания.
4.4.2 Организовывать проведение занятий с тренером, не являющимся сотрудником Центра, на территории Центра, в том числе онлайн-тренировки с тренером, находящимся за пределами Центра.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1 Заказчик несёт персональную ответственность за свою безопасность на территории Центра. Исполнитель не несёт ответственности за жизнь и здоровье Заказчика до начала и после окончания тренировки.
5.2 Ответственность за жизнь и здоровье Заказчика ВО ВРЕМЯ ТРЕНИРОВКИ несут тренеры Центра с момента начала занятия и до его окончания.
5.3 Заказчик несёт ответственность за причинённый им ущерб имуществу Центра.
5.4 Исполнитель не несёт ответственности за вред здоровью и/или имуществу, причинённый действиями третьих лиц или вызванный нарушениями Правил Центра Заказчиком.
5.5 Исполнитель не несёт ответственности за украденные, утерянные или оставленные без присмотра вещи, кроме случаев передачи вещей администратору на хранение.
5.6 Стороны освобождаются от ответственности при обстоятельствах непреодолимой силы.
6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
6.1 Центр вправе изменять Правила Центра в одностороннем порядке, уведомляя Заказчика путём размещения новой редакции на сайте с указанием даты публикации. Заказчик обязан самостоятельно отслеживать изменения. Ранее действовавшие редакции сохраняются на сайте.
6.2 Заказчик согласен на обработку персональных данных Центром в соответствии с ФЗ-152.
6.3 Электронная переписка Сторон имеет юридическую силу официальной переписки.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
7.1 Договор вступает в силу с момента акцепта и действует 12 месяцев. Автоматически продлевается, если ни одна из Сторон не заявила о расторжении до окончания срока.
7.2 Досрочное расторжение возможно: по соглашению Сторон; по инициативе любой из Сторон (ст. 782 ГК РФ); по инициативе Центра при нарушении Заказчиком Договора и/или Правил Центра с соблюдением порядка актирования нарушений (п. 4.2.4).
7.3 При досрочном расторжении по инициативе Заказчика возврат осуществляется суммой соразмерной остатку тренировок купленного абонемента до конца срока действия абонемента (раздел 3).
8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
8.1 Стороны стремятся разрешать споры путём переговоров.
8.2 При недостижении компромисса спор разрешается в судебном порядке после обязательного досудебного предъявления письменной претензии. Срок рассмотрения претензии Исполнителем — 30 дней.
9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
9.1 Договор и все Правила размещены на сайте impulsekb.ru и у администратора Центра. Все ранее действовавшие редакции Договора сохраняются на сайте с указанием дат их размещения.
9.2 Неотъемлемыми частями Договора являются: Заявление-анкета Клиента; Согласие Клиента на занятия; Правила посещения Центра; Вводный инструктаж и правила по технике безопасности; Положение о пропускном режиме на территории Центра.


ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ Спортивного центра «Импульс»
(для совершеннолетних клиентов)
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1 Настоящие Правила регулируют отношения между ООО "Импульс спорт" и совершеннолетними клиентами при оказании физкультурно-оздоровительных услуг.
1.2 Центр вправе дополнять и изменять Правила в одностороннем порядке, уведомив Заказчика путём размещения новой редакции на сайте Центра с указанием даты публикации. РАНЕЕ ДЕЙСТВОВАВШИЕ РЕДАКЦИИ ПРАВИЛ СОХРАНЯЮТСЯ НА САЙТЕ.
1.3 Заказчик обязан ознакомиться с настоящими Правилами и соблюдать их.
2. РЕЖИМ РАБОТЫ
2.1 Центр открыт ежедневно в соответствии с установленными часами работы. Запись на занятия осуществляется на сайте impulsekb.ru, в группе ВКонтакте, или через администратора по тел. +79292180104. Записаться необходимо не позднее чем за 2 часа до занятия, на ранние утренние занятия — не позднее 22:00 предыдущего дня.
2.2 Центр вправе изменять часы работы по техническим и иным причинам.
3. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
3.1 Заказчик несёт персональную ответственность за свою безопасность на территории Центра.
3.2 Ответственность за жизнь и здоровье Заказчика во время тренировки несёт тренер Центра с момента начала занятия и до его окончания.
3.3 Центр не несёт ответственности за жизнь и здоровье Заказчика до начала и после окончания тренировки.
3.4 Центр не несёт ответственности за ухудшение здоровья Заказчика в результате острого заболевания, обострения травмы или хронического заболевания.
3.5 В случае нарушения Правил Центр вправе расторгнуть Договор. Факт нарушения оформляется письменным актом о нарушении правил, составляемым администратором, может быть дополнен цифровой видеофиксацией инцидента, предъявляемым Заказчику для ознакомления и подписания. В случае отказа от подписания этот факт фиксируется в акте и заверяется подписями двух сотрудников Центра.
3.6 Забытые вещи хранятся в течение 1 месяца. За утерянные или оставленные без присмотра вещи Центр ответственности не несёт.
4. ЗАНЯТИЯ И АБОНЕМЕНТЫ
4.1 Занятия проводятся в форме групповых тренировок и персональных тренировок.
4.2 Типы абонементов на групповые тренировки: на 4 занятия (1 месяц); на 8 занятий (1 месяц); на 12 занятий (1 месяц); семейный абонемент (1 месяц, скидка каждому члену семьи); акционные абонементы; абонементы для новых клиентов на особых условиях.
4.3 По истечении срока действия абонемента услуги считаются оказанными в полном объёме (абонентский договор, ст. 429.4 ГК РФ) и перерасчёту не подлежат, за исключением случаев пропуска по уважительной причине (болезнь со справкой медучреждения, отпуск 1 раз в год).
4.4 В случае досрочного отказа возврат производится суммой соразмерной остатку тренировок купленного абонемента до конца срока действия абонемента (расчёт по ПОЛНОЙ стоимости согласно Прайс-листу без учёта предоставленной скидки).
5. ПОСЕЩЕНИЕ ТРЕНИРОВОК
5.1 При каждом посещении Заказчик обязан предоставлять данные абонемента на рецепции.
5.2 При опоздании более чем на 15 минут администрация вправе не допустить Заказчика к посещению, при этом занятие засчитывается.
5.3 Расписание занятий размещается на сайте impulsekb.ru и/или в группе ВКонтакте, и/или в помещении Центра. Центр вправе вносить изменения в расписание и производить замену тренера.
5.4 ЗАПРЕЩАЕТСЯ проводить тренировки с тренером, находящимся за пределами Центра (онлайн-тренировки), в том числе с использованием мобильных устройств, видеосвязи и аналогичного оборудования.
6. ТРЕБОВАНИЯ И ЗАПРЕТЫ
6.1 Клиентам необходимо: пользоваться бахилами при входе; входить в тренировочные зоны в сменной спортивной обуви и одежде; снимать украшения перед тренировкой; соблюдать правила личной гигиены; уважительно относиться к сотрудникам и другим клиентам.
6.2 Клиентам запрещено: принимать пищу в залах; использовать стеклянную посуду; курить; использовать ненормативную лексику; приносить опасные вещества; использовать парфюмерию с резким запахом; оставлять инвентарь без согласия администратора; проводить онлайн-тренировки в залах Центра.
7. ПОРЯДОК АКТИРОВАНИЯ НАРУШЕНИЙ
7.1 При выявлении нарушения Правил Центра администратор составляет акт о нарушении, содержащий: дату и время нарушения; описание нарушения; данные Клиента; подпись администратора; подпись Заказчика (или отметку об отказе, заверенную двумя свидетелями — сотрудниками Центра). Акт может быть дополнен цифровой видеофиксацией инцидента.
7.2 Наличие акта является основанием для расторжения Договора в одностороннем порядке.
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1 Настоящие Правила являются неотъемлемой частью Договора публичной оферты.
8.2 Правила и все их редакции доводятся до сведения Заказчиков путём размещения на сайте impulsekb.ru с указанием даты публикации. Предыдущие редакции сохраняются.


ВВОДНЫЙ ИНСТРУКТАЖ И ПРАВИЛА ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ
Спортивного центра «Импульс»

Посетители СЦ «Импульс» ОБЯЗАНЫ:
1. Лично заботиться о своём здоровье и безопасности, а также о здоровье сопровождаемых лиц. Выполнять указания администрации и тренеров центра. Незамедлительно информировать администрацию о происшествиях, явившихся причиной нанесения вреда здоровью.
2. Иметь спортивную одежду и обувь, соответствующую виду спорта. Снимать во время тренировки кольца, браслеты и другие украшения с острыми частями. Убирать длинные волосы.
На территории СЦ «Импульс» ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 
Ставить под угрозу здоровье и безопасность окружающих. Портить и/или повреждать имущество спортивного центра. Мусорить, курить, находиться в нетрезвом состоянии. Приносить любые виды оружия, взрывчатые вещества. Приводить животных. Без разрешения тренера использовать инвентарь. Оскорблять посетителей и персонал центра, провоцировать конфликты. Вести любую коммерческую деятельность.
При использовании тренажёров запрещено: самостоятельно устранять неполадки; использовать оборудование не по назначению; передвигать оборудование без разрешения тренера.
Если во время тренировки почувствовали слабость, головокружение, одышку или боль — незамедлительно прекратите занятие и обратитесь к тренеру.
СЦ «Импульс» не несёт ответственности за вред здоровью в процессе тренировки, если вред не явился следствием неисправной работы тренажёров и снарядов.
ПРАВИЛА ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
В помещениях СЦ «Импульс» запрещено: пользоваться открытым огнём; приносить легковоспламеняющиеся и взрывоопасные вещества; подключать и оставлять без присмотра электронагревательные приборы.
Посетители обязаны: при первом посещении изучить планы эвакуации; знать телефоны пожарной охраны (городской: 01, сотовый: 101, служба спасения: 112); при обнаружении очага возгорания немедленно сообщить администрации.

С вводным инструктажем и правилами по технике безопасности ознакомлен(-а), обязуюсь соблюдать.
Подпись Заказчика: _______________________ / _______________________________ / 
Дата: ____________

Данные Заказчика:
ФИО: ______________________________________________________________________
Дата рождения: _______________________ Паспорт: _____________________________
Адрес: _____________________________________________________________________
Телефон: _________________________ Email: ___________________________________



ЗАЯВЛЕНИЕ-АНКЕТА КЛИЕНТА (АКЦЕПТ)
на присоединение к Договору публичной оферты СЦ «Импульс»
(заполняется лично Заказчиком)
г. Екатеринбург — Дата __________

Я, __________________________________ подтверждаю соответствие состояния своего здоровья возможным физическим нагрузкам в спортивном центре. В случае появления медицинских противопоказаний обязуюсь незамедлительно письменно уведомить исполнителя. Принимаю на себя ответственность за состояние своего здоровья при посещении Центра.

Я, __________________________________ подтверждаю согласие с условиями Договора публичной оферты СЦ «Импульс» (абонентского договора, ст. 429.4 ГК РФ).

Я, __________________________________ ознакомлен(-а) с тем, что настоящий договор является АБОНЕНТСКИМ: оплата вносится за право требования услуг, а не за каждую конкретно оказанную услугу. Неиспользование услуг в течение срока абонемента не является основанием для возврата уплаченных средств.

Я, __________________________________ ознакомлен(-а) и согласен(-а) с тем, что при досрочном расторжении договора по моей инициативе возврат производится суммой соразмерной остатку тренировок купленного абонемента, рассчитанной по полным тарифам без учёта предоставленной скидки.

Я, __________________________________ проинформирован(-а) и согласен(-а) с тем, что Договор может быть изменён Центром в одностороннем порядке путём размещения новой редакции на сайте с указанием даты. Предыдущие редакции сохраняются на сайте. Обязуюсь самостоятельно отслеживать изменения.

Я, __________________________________ ознакомлен(-а) и согласен(-на) с Правилами посещения Центра СЦ «Импульс» и обязуюсь их соблюдать.

Я, __________________________________ ознакомлен(-а) с вводным инструктажем и правилами по технике безопасности.

Данные Заказчика:
ФИО: ______________________________________________________________________
Дата рождения: _______________________ Паспорт: _____________________________
Адрес: _____________________________________________________________________
Телефон: _________________________ Email: ___________________________________

Подпись Заказчика: _______________________ / _______________________________ / 
Дата: ____________


СОГЛАСИЕ КЛИЕНТА
на занятия в СЦ «Импульс»
(заполняется и подписывается при первом посещении)
г. Екатеринбург                                                                                                                            Дата __________

Я, ______________________________, настоящим ДАЮ СОГЛАСИЕ на посещение занятий в СЦ «Импульс» и подтверждаю следующее:

1. У меня отсутствуют медицинские противопоказания к занятиям физической культурой и спортом, в том числе контактными видами единоборств (если применимо).
2. Я принимаю на себя ответственность за состояние своего здоровья. Об имеющихся или вновь возникших противопоказаниях обязуюсь незамедлительно письменно уведомлять Центр.
3. Я ознакомлен(-а) с возможностью получения травм во время занятий спортом. Принимаю на себя соответствующие риски.
4. Я ознакомлен(-а) с Правилами посещения Центра, вводным инструктажем и правилами по технике безопасности СЦ «Импульс» и обязуюсь их соблюдать.
5. Я согласен(-а) с тем, что ответственность за мои жизнь и здоровье ПОСЛЕ ОКОНЧАНИЯ ТРЕНИРОВКИ переходит ко мне.

Данные Заказчика:
ФИО: ______________________________________________________________________
Дата рождения: _______________________ Паспорт: _____________________________
Адрес: _____________________________________________________________________
Телефон: _________________________ Email: ___________________________________

Подпись Заказчика: _______________________ / _______________________________ / 
Дата: ____________


СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Я, __________________________________, в соответствии со ст. 9 ФЗ от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" даю согласие ООО "Импульс спорт" на обработку моих персональных данных: ФИО; дата рождения; паспортные данные; адрес проживания; email; телефон; сведения о состоянии здоровья.

Цель обработки: заключение и исполнение договора, осуществление связи, проведение платежей. Согласие действительно до его отзыва в письменной форме.

СОГЛАСИЕ НА ФОТО И ВИДЕОСЪЕМКУ

Я, __________________________________, даю информированное добровольное согласие ООО "Импульс спорт" на безвозмездную фото- и видеосъёмку в Центре СЦ «Импульс» с дальнейшим использованием в рекламных целях, на официальном сайте и в социальных сетях.

СОГЛАСИЕ НА ПОЛУЧЕНИЕ РАССЫЛОК

Я, __________________________________, в соответствии с ФЗ N 38-ФЗ «О рекламе» и ФЗ N 126-ФЗ «О связи» даю согласие ООО "Импульс спорт" на направление информационных и рекламных сообщений на указанные мной контактные данные. Согласие может быть отозвано в любой момент путём обращения к администратору Центра.

Данные Заказчика:
ФИО: ______________________________________________________________________
Дата рождения: _______________________ Паспорт: _____________________________
Адрес: _____________________________________________________________________
Телефон: _________________________ Email: ___________________________________

Подпись Заказчика: _______________________ / _______________________________ / 
Дата: ____________

